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ISCRIZIONI ON LINE REFEZIONE SCOLASTICA A.S. 2026/2027
Scuola Infanzia — Primaria

Si avvisano tutti i genitori degli alunni iscritti alle Scuole dell'Infanzia e Primaria Statali di Osio Sotto,
che a partire dal giorno 30/07/2026 e fino al giorno 30/08/2026 si potranno effettuare le iscrizioni al
servizio mensa accedendo direttamente al portale genitori al link:
https://www1.eticasoluzioni.com/osiosottoportalegen

Nuova iscrizione
1. Per effettuare una nuova iscrizione cliccare sul riquadro verde “NUOVA ISCRIZIONE” che ti
reindirizzera alla pagina di Login del Portale Iscrizioni.

2. Indicare solamente il Codice Fiscale dell’alunno e premere il tasto verde 'Sono un nuovo
iscritto’.

Iscrizioni Anno Scolastico 2026/2027

A Attenzione!
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3. Inseguito all’accesso al portale, verra richiesto di inserire un indirizzo e-mail valido, sul quale
riceverete un codice da utilizzare per procedere all’iscrizione.

Per proseguire con I'iscrizione & necessario verificare I'email.

Inserire nel campo apposito indirizzo emall e premere il tasto ‘Invia email’' per ricevere il codice di sicurezza da inserire per
accedere alle iscrizioni,

Verifica Email

Indietra

Codice sicurezza inviato correttamente. Inserire il codice e premere il tasto Conferma per procedere con l'iscrizione.

Inserimento Codice sicurezza

Comune di Osio Sotto

4. A questo punto sara necessario compilare tutti i dati richiesti. Al termine del processo, sara
possibile scaricare:

V il riepilogo della domanda d’iscrizione compilata;
v il manuale informativo che spiega come utilizzare il portale e 'TAPP COMUNICAPP
V la lettera con le proprie credenziali d’accesso;

Una volta effettuata la domanda di iscrizione online il genitore ricevera una e-mail di conferma
all'indirizzo indicato in fase di compilazione dei moduli.

Rinnovo iscrizione

Chi dovra effettuare il rinnovo d’iscrizione dovra collegarsi al Portale Genitori tramite il link
https://www1.eticasoluzioni.com/osiosottoportalegen effettuare I'accesso con le credenziali in
possesso (Cod. Utente; Password e cliccare su Log In) ed entrare nella sezione Anagrafica >
Rinnova iscrizione.
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Utente

Genitore/Tutore

Elenco Saldi per Servizio

Elenco Comunicazioni

Rinnova Iscrizioni

Diete Speciali

Le diete speciali per motivi religiosi e le diete speciali per motivi di salute possono essere richieste
ed attivate (e successivamente disdette) solo tramite presentazione di autocertificazione (con
allegato il certificato medico in caso di intolleranze, allergie, malattie metaboliche) all’Ufficio Servizi
Scolastici del Comune di Osio Sotto: sportello.scolastico@comune.osiosotto.bg.it,

Avviso per alunni scuola primaria

Si precisa che, non si dara corso ad alcuna autorizzazione a nome di alunni che presentano una
situazione di insolvenza con riferimento alle rette dello scorso anno scolastico e precedenti.

IL RITIRO DAL SERVIZIO, per gli alunni della scuola primaria, dovra essere preventivamente
comunicato a mezzo apposito modulo tramite lo SPORTELLO TELEMATICO POLIFUNZIONALE,
accessibile dal sito web istituzionale del Comune di Osio Sotto:
https://sportellotelematico.comune.osiosotto.bg.it/action%3As italia%3Aristorazione.scolastica

La comunicazione regolarmente prodotta avra effetto, ai fini della cessazione della fatturazione delle
rette, dal mese successivo a quello di comunicazione.

Per ogni eventuale informazione contattare i seguenti indirizzi:

Stefania Gatti s.gatti@sirristorazione.it
Erika Dolci erika.dolci@comune.osiosotto.bg.it
Luca Bugini luca.bugini@comune.osiosotto.bg.it

Cordiali saluti.
Ufficio rette AREAV
SIR srl Politiche Sociali

Ufficio Servizi Scolastici
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